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1. Uvod

Informaéno-poradenské centrum Tren¢ianskeho samospravneho kraja (IPC TSK) pokraCuje vo
svojej ¢innosti na zaklade Zmluvy o poskytnuti NFP ¢. 1311/2019 a Zmluvy o Partnerstve &.
269/2018. Projekt ,,Prevadzkovanie integrovanej siete informa¢no-poradenskych centier bude
pokraCovat’ az do roku 2021.

IPC sidli v budove uradu TSK na 7. poschodi a zabezpefuje bezplatné poradenstvo v oblasti
ESIF pre potencialnych Ziadatel'ov/prijimatel'ov a aktivne sa podiela na informadnych aktivitdch
v danej oblasti v Tren¢ianskom samospravnom kraji.

2. Zakladné informacie o informac¢no-poradenskom centre

Zriad’ovatel’ IPC: Tren¢iansky samospravny kraj
Sidlo IPC: K dolnej stanici 7282/20A, 911 01 Trenin
Kontakiné udaje:

K dolnej stanici 7282/20A, 7. posch.

911 01 Trencin

ipc@tsk.sk

032/6555 730, 032/6555 731, 032/6555 732

Meno koordinatora IPC: Katarina Vavrikova, Ing.

2.1  Personalne zabezpecenie IPC
Pocet zamestnancov [PC: 3 zamestnanci

2.2 Prevadzkovo-technické zabezpecenie IPC
Prevadzkovo-technické zabezpeenie IPC TSK ostava v tomto obdobi bez podstatnych zmien.

2.3  Dostupnost’ IPC
Konzulta¢né hodiny IPC TSK ostdvaji nezmenené:
Pondelok 7:30 - 16:00

Utorok 7:30 - 15:30
Streda 7:30 - 16:00
Stvrtok 7:30 — 15:30
Piatok 7:30 - 14:30

V pripade potreby je moZné dohodnut si konzultaciu aj mimo konzultatnych hodin. V pripade
nepritomnosti na pracovisku (sluZobné cesty, $kolenia a pod.) s pracovnitky zastihnutelné
na mobilnych telefébnoch, uvedenych na webovych strankach Uradu TSK.
V sledovanom obdobi nebola poZiadavka na konzultaciu mimo konzultatnych hodin IPC.
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2.4 Informacie o financovani IPC

S Cerpanie. [fin. prostriedkov k 31.12.2019
Utel vydavku ik ; | i it
521 Mzdové vydavky 30 454,63
512 Cestovné nahrady 654,08
518 Ostatné sluzby 20 946,99
511 Opravy a udrziavanie 0,00
112 Zasoby 784,69
spolu 52 840,39
Financnd realizacia projekitu k 31.12.2019
Zazmluvnena Viazané Volné Zictované/ preplatené
suma' prostriedky” prostriedky’ prostriedky”
suma spolu | 330 000,00 0,00 0,00 0,00

! celkova zazmluvnena suma za aktivitu projektu (NFP + vlastné zdroje)

2 suma nérokovana vo vietkych vydavkoch deklarovanych v ZoP, ktoré sii predlozené na RO + suma opravnena
zo vietkych vydavkov deklarovanych v ZoP, ktoré sii schvdlené/zadtované RO

3 rozdiel medzi sumou zazmluvnenou a viazanymi prostriedkami

4 suma zt&tovanych/preplatenych prostriedkov a uhradenych PJ

3. Informacno-poradenska ¢innost’

3.1 Poskytovanie konzultacii

Pocet poskytnutych konzultdacii - stihrnne

ignﬁznualtécie 1. mes. 2. mes. 3. mes. 4. mes. 5. mes. 6.mes. D
oo | 4 | 7 | 3 | 12 | 5 | 2
sl B 6 14 0 | 10 4

K kazd sujt zapéinj( iba 1-krat v rmei jedného konzultovanéhopripadu B tj. ak bolo jednému subjetu
poskytnuté v danom obdobi konzulticie vo viacerych forméach (napr. osobne aj e-mailom) resp. viackrét v jednej
forme (napriklad 3x telefonicky) v tej istej veci uvedie sa iba 1-krat

4
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Euraputy find reeninern mrva

Pocet poskytnutych konzulticii podl'a Struktiiry (druhu)
poskytnutych informdcii

Vieobecné

Vyzva/OP

Priprava ZoNFP

Projekt

Miera navratu klientov

1. Pocet klientov, ktorym boli poskytnuté konzulticie za vietky
monitorované obdobia spolu*
2. Pocet klientov, ktorym boli poskytnuté opdtovne konzultacie |
za vietky monitorované obdobia spolu** 3 :
Miera navratu klientov (2./1.)x100% el
* kazdy subjekt zapocitany iba 1-krat aj ked” mu bolo poskytnutych viacero konzultacii
** potet subjektov, ktoré opitovne oslovili IPC so Ziadostou o d’alsiu konzultciu, t.j. ktorym uZ bola poskytnutd
konzultacia v minulosti v ramci inej veci, ktora bola riadne uzatvorena

3.1.1 Osobné konzultacie

Podet osobnych konzulticii sa oproti minulému obdobiu zniZil. Z pohladu obsahu osobnych
konzultacii dominujui informécie ku konkrétnym vyzvam, najmi v ramci OP LZ a vSeobecné
informécie o moZnosti &erpania. Z pohl'adu subjektu boli poskytované poradenské sluZzby hlavne
podnikatel'skym subjektom a Skoldm.

Polet osobnych konzultdcii - podla subjektu
Typ subjektu 1.mes. | 2.mes. | 3.mes. | 4.mes. | 5.mes. 6. mes.
Podnikatel’ - PO 1 2 1 3
Podnikatel’ - FO 1 1
Obec 1
Organizacia
v posobnosti §t. 1 d
Spravy
Organizacia
v pdsobnosti 1 1 4 2 1
$amMoSpravy
MVO 1
Studenti
Iné 4 6 1
5
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Poéet osobnych konzulticii - podl'a OP
Poskytr’m.t i 1. mes. 2. mes. 3. mes. 4. mes. 5. mes. 6. mes.
informécie
Vieobecné 2 3 1 1 1
OP Val 1 2 1
OP II
QP LZ 2 3 2 8 2
OP KZ7P 1
OP TP
QOP EVS
QP IROP 1 1 1
OP RH

ERV_

3.1.2 Telefonické konzultacie

Pri telefonickych konzulticiach prevaZovali z obsahovej stranky informacie ku konkrétnym
vyzvam jednotlivich OP (hlavne OPLZ), ale aj implementécii projektov (ZoP). Tieto informécie
boli podavané hlavne podnikatel'skym subjektom, samospravam (Skoldm) a inym/nezaradenym
subjektom. Pocet telefonickych konzulticii sa v priebehu 2. polroka stabilizoval na priemerny
pocet 9.

Pocet telefonickych kenzultdcii - podlPa subjektu
Typ subjektu l.mes. | 2.mes. | 3.mes. | 4.mes. | 5.mes.
Podnikatel’ - PO 3 2 1
Podnikatel’ - FO 1 1 1
Obec 1 3 3 3 ]
Organizécia
v pdsobnosti §t.
spravy
Organizicia 3 5 6 2
v posobnosti
Samospravy
MVO
Studenti
(e — 1z |3 17 3
Pocet telefonickych konzultacii - podl'a OP
i&swu.te 1. mes. 2. mes. 3. mes. 4. mes. 5. mes.
ormacie
Vieobecné 4 2 (o] 3 4
OP Val 1
OPI1 1
OPLZ 4 2 6 5 2
OP K7P 1 1 1 2
OP TP
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OP EVS

OP IROP

OP RH

PRV

Spolu

14

10

10

Ylols|w|e

3.1.3

Najviac

E-mailové konzultacie

zastupenia v e-mailovych odpovediach mali vSeobecné konzulticie (informécie

0 moZnosti ¢erpania pre podnikatel'ské a iné subjekty). S riadiacim orgidnom bolo odstihlasenych
12 konzultécii, pri¢om priemern4 diZka zaslania odpovede bola 2,6 diia, t.j. dizka odpovede z RO
sa ostala oproti minulému obdobiu nezmenend. Najdlhsi ¢as vypracovania odpovede bolo 6
pracovnych dni (MSVVa$). Pri otizkach zasielanych na RO prevaZovali otizky k vyzvam
tykajuce sa mozZnosti Cerpanie NFP, ale aj implementacie projektov.

Pocet e-mailovych konzulticii — podla subjektu

Typ subjektu

1. mes.

2. mes.

3. mes.

4. mes.

5. mes.

6. mes.

Spolu

Podnikatel’ - PO

2

)|

k31.12.2019
8

Podnikatel’ - FO

I

2

Obec

3

Organizacia
v pOsobnosti
spravy

§t.

0

Organizacia
v pdsobnosti
Samospravy

MVO

Studenti

Iné

2

~

3

Spolu

2

6

NRNESHES

Pocet e-mailovych konzulticii - podl'a OP

Poskytnuté
informacie

2. mes.

3. mes.

4, mes.

5. mes.

Spolu k

6. mes. 31.12.2019

Vieobecné

2

—~

10

OP Val

OPII

OP CZ

OP KZP

OP TP

OP EVS

OP IROP

OP RH

PRV

Spolu

Rio|loo|~|o~|w|=|~
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3.2  Sirenie informacii o ESIF

3.2.1 Databaza zdujemcov o informacie o ESIF

Polet zdujemcov v databdze

PH* Novi Vyradeni***
k 30.6.2019
Vietky OP 5 0 0
OP Val 92 6 0
OP II 7 0 0
OP IZ 182 5 0
OP KZP 266 3 0
OP TP 5 0 0
OP EVS 7 0 0
OP IROP 316 3 0
OP RH 12 0 0
PCS 11 0 0
SmartCit 0 3 0

*PH — potiato&na hodnota — vysledna hodnota z predchadzajuceho obdobia, KH- konetna hodnota — vysledna
hodnota za monitorované obdobie

** kazdy subjekt (ziujemca o informacie) je zapogitany iba 1-krat, tj. ak jeden subjekt mal zdujem o informécie
z viacerych OP uvedenie sa iba 1-krat

*%%* yyradenie z databazy IPC uskuto&ni na zéklade Ziadosti o vyradenie od konkrétneho subjektu uvedeného v

databaze, resp. na zaklade zistenia ukon&enia &innosti (zaniku) konkrétneho subjektu (uvedené v ramci predmetného
registra organizacii)

3.2.2 Hromadne Sirené informacie

V ramci hromadne zasielanych informécii bolo v obdobi od 1.7.2019 do 31.12.2019 zaslanych
30 hromadnych e-mailov spolu 7 555 subjektom z databazy IPC. Prevazne sa tykali informécii
onovych vyzvach a ich aktualizaciach. Daliou potetnou skupinou boli informacie
o planovanych $koleniach, resp. priamo pozvanky na $kolenia.

P.c. Téma hromadného e-mailu

1 Vyzva OPLZ-P06-5C611-2019-1 odoslana obciam s marginalizovanymi rémskymi
komunitami. i

2 Vyzva na zakladanie kreativnych centier (centralizovana podpora) a podporu dopytu i3S
po kreativnej tvorbe (emerging talents), kod vyzvy: IROP-PO3-5C31-2019-49

3 Pozvénka na seminare organizované v PreSove, Kosiciach, Nitre k vyzva OPLZ-PO6-
SC611-2019-1 odoslana obciam s marginalizovanymi rémskymi komunitami.
Vyzva "Skvalitnenie pripravy budcich pedagogickych a odbornych zamestnancov" -

A OPLZ-P0O1/2019/DOP/1.3.1-01 zasland verejnej VS - TNUNI

5 Vyzva ,Podpora zlep$ovania $tudijnych vysledkov a kompetencii Ziakov" - OPLZ-
PO1/2019/DOP/1.1.1-01.

6 Vyzva na predkladanie ZoNFP zamerand na Rozvo] energetickych sluZieb na
regionalnej a miestnej Urovni OPKZP-PO4-5C441-2019-53

7 Podpora rozvoja a dostupnosti terénnej opatrovatelskej sluzby — NP TOS

8
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8 Vyzva "Podpora zlep$ovania $tudijnych vysledkov a kompetencii Ziakov" - OPLZ- 335
PO1/2019/DOP/1.1.1-01 odosland zékladnym a strednym Skolam.
Pozvanka na konferenciu KAM SA BUDE UBERAT ODPADOVE HOSPODARSTVO,

9 organizovanu v Prievidzi. Podujatie sa realizuje v r'éImci NP s ndzvom PODPORA ‘ 276
PARTNERSTVA A DIALOGU V OBLASTI PARTICIPATIVNE) TVORBY VEREJNYCH POLITIK.
Projekt je financovany z OP EVS.

10 |[Pozvéanka na skolenie "Praca v systéme ITMS2014+ verejna cast" 36

11 Viyzva zamerana na podporu realizacie socidlnych inovacii v prostredi MSP (kod 47
OPVal-MH/DP/2019/3.1.1-3.3.1-22)

12 |Pozvénka na kolenie k VO 631

13 | Infoservis IPC TSK vyzva ,Prepojenie stredoSkolského vzdeldvania s praxou” 94
Pozvanka na $kolenie k vyzve ,,Prepojenie stredoskolského vzdelavania s praxou” ;

14 | organizované v Urade TSK pracovnikmi TSK + pozénka na $kolenie v systéme 94
ITMS2014+

15 | Rozposlanie Dotaznika spokojnosti klientov IPC pre ESIF. 631

16 Pozvanka na skolenie k vyzve "Priprava projektov financovanych z ESIF a Ziadosti o 631
NFP - verejny sektor".

17 |Zaslanie prezentécie GEastnikom semindru k vyzve OPLZ-PO1/2019/DOP1.2.1-01 10

18 | Rozposlanie Dotaznika spokojnosti klientov Siete IPC pre ESIF. 90

19 Harmonogram vyziev na predkladanie Ziadosti o poskytnutie NFP pre operacny 111
program Vyskum a inovacie na rok 2019, verzia 4

20 | Pozvénka na informaény seminar Rozpodnikajme regidn v Prievidzi. 126

21 Rozposlanie pozvanok na ikolenie "Implementécia projektov financovanych z ESIF v 631
oblasti vzdeldvacich aktivit (mzdové vydavky)"
Rozposlanie pozvanok na informaény defi informacny defi ,MoZnosti ziskania

22 | prostriedkov z priamo riadenych programov EU, ich synergie s ESIF a Gspe$né 633
projekty”

23 Zaslanie indikativneho harmonogrmu OPLZ a OP Val, nové informacie k vyzve 324
Podpora pracovnych miest.

24 Rozposlanie pozvanek na $kolenie "Implementécia projektov financovanych z ESIF- 633
investicné projekty"

25 Pozvénka na informaény seminar "WiFi pre Teba" zasland prijimatelom a 276
potencidlnym Ziadatelom (obciam a mestam) ‘

26 Informacia o zverejneni Vyzvy 2020 na predkladanie navrhov projektov programu 324
Erasmus+ zaslana zakladnym a strednym $kolam

27 |Zistovanie zaujmu obci v TN kraji o informaény seminart k 56. vyzve KZP 276

78 Vyzva na U¢ast na medzinarodnych odbornych podujatiach pre podnikatelov pod 17
zastitou Slovak Business Agency zaslana podnikatelom v databaze.

29 58. vyzva zamerana na mechanicko-biologickd Gpravu zmesovych komunalnych 276
odpadov zaslana mestam a obciam ;

30 Vyzva zamerana na vystavbu a rekon3trukciu predskolskych zariadeni OPLZ-POG6- 21
S$C612-2019-2 zaslana obciam s MRK v TN kraiji.
SPOLU 7 555
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3.3  Analytické vystupy

V mesiacoch september — oktober 2019 IPC TSK rozposlalo subjektom v databaze dotaznikovy
prieskum  spokojnosti klientov. Na zaklade spdtnej vdzby mozZeme konstatovat’ vyrazné
zlepSenie spokojnosti klientov spracou IPC v naSom regiéne. V decembri pracovnici IPC
zistovali prieskumom aj zdujem o G€ast’ na seminéri pre OP KZP, vyzva &. 56.

3.4 Iné
Ang a}z’?v -— ‘;1 <’ L oceag‘:';rtg‘tl))z:ny ek Pocet schvilenych ZoNFP Poce;;?::;inych
vo vyzvac ] 7 toho ] 7 toho : Z toho
k31.12.2019 Kraj Klienti IPC Kraj Hieriti IPC Kraj klienti IPC
OP Val 12 0 13 1 18 0
OP1I 14 14 23 23 0 0
OPLZ 13 6 36 8 1 0
OP KZP 39 25 13 13 34 34
OP TP 0 0 0 0 0 0
OP EVS 1 1 0 0 0 0
OP IROP 5 0 22 1 6 5
OP RH 3 1 1 0 0 0
Intereg SK-CZ 4 1 4 0 1 1
Spolu i 91 i ook 46 34 40

* gtiCet schvalenych a neschvalenych ZoNFP

4. Spoluprica s inymi organiziaciami pri poskytovani
informacii a poradenstva

4.1 Spoluprica so subjektmi, zapojenymi do riadenia a kontroly europskych
Strukturalnych a investi¢nych fondov

4.1.1 Riadiace organy/Sprostredkovatel’ské organy

Potas sledovaného obdobia pokraovala spolupraca medzi Informaéno-poradenskym centrom
TSK a Sprostredkovatel’'skym orgdnom pre IROP pri poskytovani informacii potencidlnym
#iadatel'om, priGom bolo realizovanych 6 konzultacii , ktoré boli vybavené prostrednictvom IPC.

4.1.2 Kontaktné body operacnych programov v kraji

Regiondlny kontakt pre Interreg V-A SK-CZ 2014-2020 sidli v budove UTSK. Potas
sledovaného obdobia pokralovala spoluprdca pri poskytovani informacii potencidlnym
Ziadatel'om a prijimatelom pri konzultaciach.

10
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Potas sledovaného obdobia pokraovala spolupraca s Narodnym podnikatePskym centrom
najmid pri zabezpeCovani informécii pre potencidlnych Ziadatelov a prijimatelov pri
konzultacidch. Nadviazala sa tieZ spoluprica s Regiondlnym centrom pre NP Institut socidlnej
ekonomiky, vysledkom ktorej boli viaceré konzultacie v oblasti vytvarania socidlnych podnikov.

4.1.3 Iné subjekty zapojené do riadenia a kontroly ESIF

Informaéné centrum EUROPE DIRECT sidli v budove UTSK. Pocas sledovaného obdobia
boli medzi koordinatormi ¢innosti EUROPE DIRECT a IPC diskutované moZnosti spoluprace
pri informaénych aktivitach a pripravované informa¢né podujatia.

5. Informacéné Skolenia a seminare

5.1 Informacné Skolenia a semindre pre verejnost’

IPC pripravilo v sledovanom obdobi spolu 20 seminarov. Z nich boli 2 seminire zameran€ na
systém ITMS2014+ a 1 semindr na verejné obstaravanie, na zaklade dopytu od klientov IPC.
Prvykrat boli tieZ organizované vSeobecné semindre zamerané na pripravu a implementaciu
projektov financovanych z ESIF (mzdové a investiéné vydavky).

Oproti 1. polroku 2019 sa polet seminarov zvy$il z 5 na 20, Co odrdZa aj stale rastice
povedomie o IPC a jeho sluzbach.

Prehlad informacnych Skoleni a semindrov pre verejnost’ — podl’a témy
p-¢. | Termin Kategoria | Nazov Skolenia/seminara*® Organizator | Pocet Vyijadrenie
¥ ucastnikov spokojnosti
ugastnikov
(priemer v
%) Aok
Seminar k NP "Podpora rozvoja a
1. | 1392019 | Vyzvy/Ops | dostupnosti terénnej ' 18 90
opatrovatel’'skej sluzby"
Stretnutie pracovnej skupiny k NP
2. 16.9.2019 | Vyzvy/Ops | Deinstitucionalizacia sociélnych IS‘;MPSVR 11 100
zariadeni (IA MPSVR SR)
Eurofondové verejné
obstaravanie, novinky v systéme !
3. 17.9.2019 VO kontroly a novela zikona o UPPVII 70 97,5
vergjnom obstaravani v
podmienkach ESIF*
4. | 2492019 Iné Cricansysteme IMSSALE | twpym 37 92
zatiato&nici
5. | 2492019 g | PVERETCTIMSIONS. | dnpon 40 88,5
pokrogili ?
Skolenie k vyzve "Prepojenie
6. 24.9.2019 | Vyzvy/Ops | stredoskolského vzdelavania s IPC TSK 11 100
praxou"
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operacny program

technickd pomoc

Skolenie pre prijimatelov v ramci
T 25.9.2019 | Vyzvy/Ops | vyzvy "Podpora pracovnych IS‘;MPSVR 30 80
miest"
Systém "Priprava projektov financovanych Mo TR
8. 30.9.2019 riadenia | z ESIF a Ziadosti o NFP - verejny i 46 86,5
& " Hullova 2
ESIF sektor’
Urad
Participativne rozpolty v praxi: splnomocnen
9. 10.10.2019 Iné samosprava - §koly (Nie je mesto | ca vlady SR 74 94
ako mesto) pre rozvoj
qbé. spol.
Urad
Participativne rozpodty v praxi: splnomocnen
10. | 11.10.2019 Iné samosprava - §koly (Nie je §kola ca vlady SR 80
ako Skola) pre rozvoj
obt. spol.
Informaény seminar k NP
2 Deinstitucionalizacia zariadeni IA MPSVR
1, | 23102013 i socialnych sluzieb - Podpora SR 28 81
transformacnych timov
Systém Implementécia projektov
12. | 25.10.2019 M ﬁnan(foval}ych z _E"SIF v oblarstl Magr. D?nlca 50 89,5
BSIF vzdelavacich aktivit (mzdové Hullova
vydavky)
Moznosti ziskania prostriedkov z CVTISR
13. | 29.10.2019 Iné priamo riadenych programov EU a ? 30 95
; . : SAAIC
uspes$né projekty
14. 31 13(2'2_019 Vyzvy/Ops | NP Kvalita socialnych sluZieb Ié?{MPSVR 20 95
. Semindr k NP Institit socialnej [A MPSVR
15. | 6.11.2019 Iné A — SR 27 90
11.- 7 s i i IA MPSVR
16 12.11.2019 Vyzvy/Ops | NP Kvalita socialnych sluzieb SR 27 85
i Seminar pre prijimatelov - vyzva | -
17. | 19.11.2019 | Vyzvy/Ops | O 0 @ Wifi v Teba UPPVII 21 94
Systém Implementacia projektov ;
18. | 22112019 | riadenia | financovanych z ESIF - investicn¢ | M&F: Danica 23 86
) A Hullova
ESIF projekty
Urad
NP Podpora partnerstva a dialégu | splnomocnen
19. | 10.12.2019 Iné v oblasti participativnej tvorby ca vlady SR 13 92
verejnych politik pre rozvoj
obé. spol.
. Seminar pre prijimatelov - vyzva | IA MPSVR
20. | 11.12.2019 | Vyzvy/Ops Podgora opatrovateske] shishy SR 63 60

* vietky $kolenia/seminare, aj tie, ktoré s spoluorganizované so subjektmi mimo ESIF
** napr. IPC alebo CK O, ak je $kolenie/seminar spoluorganizovany uviest’ podlomenie — napr. [PC/CKO

*%%* iba pri Skoleniach/seminaroch, ktoré organizovalo/spoluorganizovalo IPC

Pocet informacnych $koleni a semindrov pre verejnost’ - sithrnne

Spolu
7. mes. 8. mes. 9. mes. 10. mes. 11. mes. 12. mes. k31122009
Skolenia/seminare 0 0 8 6 4 2 20 -
spolu
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-
L.l

Informaé¢né $kolenia a semindre pre zamestnancov IPC

OPTP

operacny program
technickd pomoc

Prehl’ad informaénych Skoleni a semindrov pre zamestnancov IPC — podla témy

Termin

Kategéria

Nazov $kolenia/seminara®

Organizator

Pocet
ucastnikov
IPC

Struény popis obsahu
aktivity

1. [6.8.2019

Vyzvy/Ops

Seminér k vyzve OPLZ-
DOP/2019/1.1.1-01

MSVVvaV SR

Specifika vyzvy, rieSenie
problémov pri
implementacii projektov

2. |8.8.2019

Vyzvy/Ops

Seminar k vyzve IROP-PO3-
SC31-2019-49

MK SR

Specifika vyzvy, riesenie
problémov pri
implementacii projektov

3. |4.9.2019

Vyzvy/Ops

Informaény semindr pre
uspesnych ziadatel'ov k vyzve
OPLZ DOP 2018/3.1.1.-01

IA MPSVR
SR

Informacie o aktualitach
v priru¢ke pre prijimatel’a
rieSenie problémov pri
implementacii projektov
vo vyzve OPLZ DOP
2018/3.1.1.-01

4. 117.10.2019

Koordina¢ny
seminar IPC

Koordinaéna porada IS IPC

IPC TSK,
UPVII

Zhrnutie ¢innosti IS IPC,
informacie o aktivitach
CKO, koordinécia
riadenia nového projektu
IPC, informacie o
aktualitach v ramci
ITMS2014+, projekty
dobrej praxe

5. |20.11.2019

Iné

Vyroéna konferencia OP KZP

Zhodnotenie roka 2019
a plany nar. 2020 v OP
KZP

6. |[12.12.2019

Koordinagény
seminar [PC

Koordina¢na porada IS IPC

IPC TSK,
UPVI

Informacie o aktivitich
CKO, koordinacia
finanéného riadenia
nového projektu IPC,
informacie o aktualitach
v ramci ITMS2014+,
zhrnutie ¢innosti IS IPC
za rok 2019 a plan na rok
2020, projekty dobrej
praxe

* vietky $kolenia/seminare organizované zo strany RO/SO/CKO/gestorov HP a pod., ako aj $kolenia/seminire, ktoré organizuju
subjekty, ktoré nie sti zapojené do riadenia a kontroly ESTF

6.

Aktivity IPC v oblasti publicity

6.1

Oznacenie priestorov

Oznadenie priestorov ostalo nezmenené a je zabezpeCené prostrednictvom plagatov formatu A3
vo vstupnej hale budovy, vsmere od hlavnych vytahov aZz po kancelarie IPC
na 7. poschodi.
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Eurbpska tnia
6.2 Webové sidlo IPC a socidlne média

Uverejnené informécie na webovej strdnke a socidlnej sieti Facebook sa tykali vyhlasenych
vyziev, seminarov, aktualizacii a usmerneni k vyzvam.

Uverejnené prispevky na webe a socidalnych siet’ach

K vyzvam/OP

K $koleniam/seminarom

K realizovanym projektom (prikladom dobrej praxe)

Iné: oznamy o nepritomnosti, kreativne vouchery, &lanok o IPC | i1
(napr. 3tatistiky, vystupy zanalyz, zaujimavosti z oblasti ESIF,
¢innost’ TPC)

Spolu

Pocet navstevnikov webovej stranky nie je mozné kvantifikovat.

Pocet nasledovatel’ ov na socidlnych siet’ ach PH

k1.7.2019
Nasledovatelia (followeri) IPC na socidalnych 110
sietach*

*ak vyuziva IPC viacero socialnych sieti — kaZd siet’ uviest’ osobitne v samostatnom riadku

Za sledované obdobie st informacie na socialnych siet'ach len ,lajkované®.

6.3 Konkrétne aktivity v oblasti publicity

IPC sa na semindroch prezentuje aj vlastnymi informaénymi broZirami (vieobecné broZury a
newsletter - vydavany §tvrtrotne). V sledovanom obdobi boli klientom distribuované broziry,
ktoré informovali o ¢innosti IPC za uplynulé obdobie .

Propagatné materialy boli poskytované potencidlnym Ziadatelom na seminaroch, pracovnych
stretnutiach a konzultaciach. V sledovanom obdobi boli distribuované informacné a propagalné
materiidly 760 potencidlnym Ziadatelom, resp. prijimatelom NFP. IPC TSK poskytuje aj
publikécie pre podnikatelov a obce poskytnuté zo strany Uradu podpredsedu vlady SR pre
investicie a informatizaciu.

Na internetovej stronke Trendianskeho samospravneho kraja bola v sledovanom obdobi
uverejnend tlaGova sprava pod ndzvom ,Informacno-poradenske centra pozitivne hodnoti takmer
80% opytanych* https://www.tsk.sk/aktualne-spravy/tlacove-spravy/2019/informacno-
poradenske-centra-pozitivne-hodnoti-takmer-80-opytanych.html?page id=685408
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Eurépska unia

Eurty bed reenbinena

Pocet aktivit v oblasti publicity

Druh aktivit Spolu
y 7.mes. | 8. mes. | 9.mes. | 10.mes. | 11. mes. | 12. mes. Lo
Eventy 0
Masmédia (tlaé. spravy,
ok 1 1
¢lanky, rozhovory ap.)
Informacno-propag.
materialy (letaky, 263 302 119 76 760
broziry a pod.)
Uverejnené  prispevky '
(web, soc. média 1PC) | *° ’ e ? |
Iné 0 0 0 0 0 0 0
Spolu 19 | 9 | 2718 |38 128 85 | 837
7 Podnety a navrhy pri poskytovani informac¢no-
poradenskych sluzieb
7.1 Podnety na zlepsenie od klientov a verejnosti
P.é Obsah podnetu (o.i. kto podal podnet) Zrealizované Poznamky*
opatrenie na
zleg.i"enie (dno/nie)
1. Vyssi pocet seminarov organizovanych v spolupracis RO [ 4no Oslovenie
priamo v regiéne TN k vyhlédsenym vyzvam vybranych RO
2
3. [

*v pripade ak bolo realizované opatrenie, uviest’ aj strucny popis, v pripade, ak nie uviest’ dévod

Informa¢no-poradenské centrum sa pri plnom persondlnom obsadeni bude usilovat’ v budicom
obdobi zvySovat’ pocet i kvalitu informaénych seminarov a realizovat’ svoje aktivity v priamo
v regidne TrenCianskeho samospravneho kraja. Obsahovo sa semindre i konzulticie budu stale
viac zameriavat’ na uspe$nu implementaciu zazmluvnenych projektov. IPC planuje opakovat
uspesné semindre k verejnému obstardvaniu, k projektovému manaZmentu a semindre zamerané
na pracu s ITMS2014+ (03/2020).

Miesto, ddtum Podpis a pefiatka §tatutéh\%hifrg§rm{15'(3
Trenéin, 7.2.2020 Ing. Marting Lamackova
N
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